
Borrador pendiente de revisión jurídica
Este texto lo ha preparado CaliaOne y todavía no lo ha revisado su asesor jurídico. Puede cambiar
antes de usarse con clientes reales.

Datos de empresa de pruebas
Empresa de pruebas: CaliaOne todavía no tiene sociedad titular. Los datos se sustituirán por los de
la sociedad en Configuración › Datos de empresa.

CaliaOne · Política de privacidad Versión 0.1 · rige desde el 23/10/2026

1.  Responsable del tratamiento
El responsable del tratamiento de los datos de quienes visitan esta web, piden información
o usan la aplicación es:

Denominación social CaliaOne Software, S.L. (empresa de pruebas)

Nombre comercial CaliaOne

Forma jurídica Sociedad de responsabilidad limitada

NIF A39200019

NIF-IVA ESA39200019

EUID ESMU.000000000 (pruebas)

Domicilio social Avenida de la Libertad (dirección de pruebas), 1, 2.º A,
30009 Murcia, España

Constitución Constituida por escritura pública otorgada el 15/01/2026
en Murcia ante el notario D. Notario de Pruebas
(pruebas), con el número 0001 (pruebas) de su
protocolo.

Inscripción registral Inscrita en el Registro Mercantil de Murcia, tomo 0000
(pruebas), sección 8.ª, folio 1 (pruebas), hoja MU-000000
(pruebas), inscripción 1.ª (pruebas) (02/02/2026).

Capital social Capital social: 3.000,00 €, totalmente desembolsado.



Actividad (CNAE) 6201 · Actividades de programación informática

Epígrafe del IAE 845 · Explotación electrónica por cuenta de terceros

Objeto social Desarrollo, explotación y comercialización de programas
informáticos y servicios en la nube (pruebas)

Órgano de administración Administrador único

Administración Administrador de Pruebas (Administrador único, NIF
00000000T)

Correo electrónico avisos@agrocalia.com

Teléfono +34 968 000 000

Sitio web https://caliaone.com

Para cualquier cuestión sobre sus datos: privacidad@caliaone.example.

2.  Qué datos tratamos, para qué y con qué base

Finalidad Datos Base jurídica

Solicitudes de demostración y
consultas comerciales («Solicitar
demo», «Hablar con un asesor»)

Nombre, correo, teléfono
(opcional), empresa, tamaño,
intereses y el mensaje.

Medidas precontractuales a
petición del interesado (art.
6.1.b RGPD).

Novedades de CaliaOne por
correo, si se marca la casilla

Nombre y correo. Consentimiento (art. 6.1.a
RGPD), que se puede retirar
en cada envío.

Cuenta de usuario y acceso a la
aplicación (también con el móvil)

Nombre, correo, contraseña
cifrada, dispositivos vinculados,
empresas a las que pertenece y
su rol.

Ejecución del contrato del
servicio (art. 6.1.b RGPD).

Contratación y facturación de la
suscripción

Datos de la empresa cliente y
de su titular, plan, facturas y
pagos.

Ejecución del contrato y
obligaciones legales fiscales y
mercantiles (art. 6.1.b y c
RGPD).

Soporte y avisos del servicio Lo que se nos cuente en la
consulta y los datos de la
cuenta.

Ejecución del contrato (art.
6.1.b RGPD).
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Finalidad Datos Base jurídica

Seguridad: registros de acceso y
prevención de abusos

Dirección IP (recortada cuando
basta), navegador, fecha y hora
de cada acceso.

Interés legítimo en proteger
el servicio y los datos de los
clientes (art. 6.1.f RGPD).

Información sobre productos
similares a los contratados

Nombre y correo del titular de
la empresa cliente.

Interés legítimo (art. 21.2
LSSI), con la oposición en
cada envío.

Los datos marcados como obligatorios en cada formulario son necesarios para atender lo
que se pide: sin ellos no podemos hacerlo. No pedimos datos de categorías especiales.

3.  Cuánto tiempo los conservamos

Solicitudes de demostración y consultas comerciales («Solicitar demo», «Hablar con
un asesor»): Si no llega a contratar, 12 meses desde la solicitud; después se borra.

Novedades de CaliaOne por correo, si se marca la casilla: Hasta que se retire el
consentimiento.

Cuenta de usuario y acceso a la aplicación (también con el móvil): Mientras la cuenta
esté activa y 12 meses tras darla de baja.

Contratación y facturación de la suscripción: 6 años las facturas; 6 años la
contabilidad (art. 30 del Código de Comercio).

Soporte y avisos del servicio: Mientras dure el contrato y el plazo de prescripción de las
acciones.

Seguridad: registros de acceso y prevención de abusos: 12 meses.

Información sobre productos similares a los contratados: Mientras sea cliente, o
hasta que se oponga.

Pasados esos plazos los datos se bloquean el tiempo en que puedan exigirse
responsabilidades (art. 32 LOPDGDD) y después se suprimen.

4.  A quién se comunican
No vendemos ni cedemos datos. Solo los comunicamos a las Administraciones cuando una
ley lo exige, y los tratan por nuestra cuenta los proveedores que prestan el servicio, con su
contrato de encargo (art. 28 RGPD):



Proveedor Servicio
Dónde trata
los datos

Garantía

OVH SAS Entrada al servicio (TLS) y
comprobaciones de
estado; servidores y copias
cuando se contraten

Francia
(Gravelines)

Contrato de encargo (art. 28
RGPD) y su anexo de
protección de datos

Proveedor de correo
saliente (por
designar en
producción)

Envío de facturas, avisos y
códigos

Unión
Europea

Contrato de encargo (art. 28
RGPD)

Stripe Payments
Europe, Ltd.

Cobro con tarjeta, cuando
se active en producción

Irlanda (UE);
puede tratar
datos en EE.
UU.

Contrato de encargo y
cláusulas contractuales tipo
de la Comisión Europea

Proveedor de IA del
entorno de pruebas

Lectura de facturas y
asistente, solo en pruebas
mientras esté encendido

Estados
Unidos

Marco de Privacidad de
Datos UE-EE. UU. o cláusulas
contractuales tipo; en
producción, apagado

Lo que una empresa cliente presenta a la Agencia Tributaria o a otra Administración desde
CaliaOne lo presenta ella, con su certificado y desde su equipo: es su comunicación, no una
cesión nuestra.

5.  Transferencias internacionales

No se hacen transferencias internacionales de datos: todos los encargados tratan los datos
dentro del Espacio Económico Europeo. Si alguna vez fuera necesaria, se avisará antes y se
hará con una decisión de adecuación o con cláusulas contractuales tipo de la Comisión
Europea (art. 46 RGPD).

6.  La aplicación móvil

La aplicación móvil de CaliaOne usa los mismos datos de la cuenta. Pide permiso para la
cámara solo al leer un código QR de acceso o fotografiar un documento, y para las
notificaciones solo si se quieren recibir avisos; las dos se pueden retirar en los ajustes del
teléfono. No usa la ubicación ni accede a los contactos. Vincular el móvil guarda un
identificador del dispositivo para poder desvincularlo después desde la cuenta.



7.  Los datos que las empresas guardan en CaliaOne

La contabilidad, las facturas, los terceros, los bancos y los empleados que cada empresa
registra en CaliaOne son de esa empresa, que es la responsable de su tratamiento.
CaliaOne Software, S.L. (empresa de pruebas) los trata solo por su cuenta y siguiendo sus
instrucciones, como encargado del tratamiento, según el Contrato de encargo del
tratamiento que la empresa acepta al darse de alta. Si es cliente o proveedor de una
empresa que usa CaliaOne, ejerza sus derechos ante esa empresa; si nos llega la petición,
se la trasladaremos.

8.  Decisiones automatizadas e inteligencia artificial

La inteligencia artificial de CaliaOne propone asientos, lee facturas y sugiere conciliaciones,
pero no toma decisiones con efectos jurídicos sobre nadie: todo lo propone y lo valida
una persona de la empresa. No se elaboran perfiles de las personas. Los documentos que
procesa la IA no se usan para entrenar modelos de terceros.

9.  Sus derechos

Puede ejercer en cualquier momento, gratis, sus derechos de acceso, rectificación,
supresión, oposición, limitación del tratamiento y portabilidad, y retirar el
consentimiento que haya dado, escribiendo a privacidad@caliaone.example o por correo
postal a Avenida de la Libertad (dirección de pruebas), 1, 2.º A, 30009 Murcia, España, con
una copia de su documento de identidad si no podemos identificarle de otro modo.
Contestamos en el plazo de un mes (art. 12.3 RGPD).

Si cree que no hemos atendido bien su petición, puede reclamar ante la Agencia Española
de Protección de Datos (www.aepd.es, C/ Jorge Juan, 6, 28001 Madrid).

10.  Seguridad

Los datos viajan cifrados, se guardan en Servidores propios de CaliaOne en la Unión
Europea (entorno de pruebas), con copia de seguridad cada 24 horas, control de acceso por
roles, registro de accesos y libros contables que no se pueden modificar. Si hubiera una
brecha de seguridad que afecte a sus datos, se notificará a la AEPD en un máximo de 72
horas y, si supone un riesgo alto, también a usted (arts. 33 y 34 RGPD).
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11.  Menores de edad

CaliaOne es un servicio para empresas y profesionales. No está dirigido a menores de 14
años (art. 7 LOPDGDD) y no tratamos a sabiendas sus datos.

12.  Cambios de esta política

Si cambia esta política, la nueva versión se publica aquí con su fecha y lo que cambia, y a
los titulares de las empresas clientes se les avisa por correo y en la aplicación antes de que
rija.
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